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Muy buenas tardes.

Debo hacer una confesion: después de ver el éxito que tuvo ayer Jamil Salmi con su
presentacion, y lo fécil que le habia resultado basarla practicamente toda ella en la
sencilla visita a una clarividente, pensé que, en realidad, éste debia ser e método a
seguir. Pedi pues a Salmi que me facilitara la direccion de la clarividente. El fue muy
generoso y me la dio. De modo que ayer fui a Callao y le hice a su clarividente una
pregunta un poco mas especifica respecto del futuro. Le pregunté, ¢cud prevé usted es
el futuro de las universidadesy, ademés, € de nuestro tema, el del crédito estudiantil, en

nuestra América Latina?

La verdad es que ella se sintio muy incomoda, nuestra adivina, y empezo a titubear, y
me dijo: ”...mire usted, en verdad, en América Latina hay dificultades, esta confuso €l
panorama, yo no tengo mucho que decir, todo esto es muy dificil...”. Luego se puso a
hablar como hablamos nosotros |os soci6logos, en unos términos asi: “...en redidad, €
futuro es un campo de posibilidades...son opciones abiertas... mucho depende de las

decisiones gque los actores tomen hoy dia’. En fin, vaguedades.

Me fui de ahi pues completamente frustrado. Me di cuenta que iba atener que trabgjar y
pensar por mi cuenta sobre como presentar € tema, ya que no tendria el enorme
privilegio de Jamil Salmi de poder basar mi presentacion en algun tipo de proyeccion
del futuro.

Mas bien, entonces, tendré que partir por la pregunta sobre cual es el contexto en que
nosotros—en medio de este panorama un tanto confuso e incierto respecto a nuestro

futuro—necesitamos pensar y discutir el temadel crédito estudiantil.

Y lleg6 ala conclusion de que necesitamos hacerlo—y creo que en esto vamos a estar
rapidamente de acuerdo—dentro del  contexto de una estrategia mayor de reforma de la
educacion superior en América Latina. ¢Por qué? Porgue a final del dia, una vez que



todo se ha dicho, sabemos que nuestros paises enfrentan todos un conjunto de
problemas bien similares que reclaman cambios profundos de los sistemas de educacion

superior. Aqui me voy areferir aagunas de las razones que justifican esta afirmacion.

Enfrentamos en comun problemas de equidad en € acceso, problemas de eficiencia
interna en nuestras universidades y sistemas, problemas de calidad y pertinencia de lo
gue estamos haciendo, problemas de competitividad e innovacién de nuestros paisesyy,
ciertamente, problemas de financiamiento de la educacion superior. Permitanme
referirme brevemente a algunos de estos problemas, sin entrar a un andlisis
pormenorizado de los graficos porque luego serén distribuidos y cada uno los puede

mirar con detencion.

Como ya se ha dicho agui, y para partir por un lado, tenemos un problema serio de
eficiencia interna en nuestros sistemas de educacién superior, que se expresa en
abandono y desercion temprana de una gran cantidad de estudiantes. Hay diferencias
entre paises, naturalmente, y para algunos tenemos més informacion que para otros.
Pero este tema nos concierne a todos y es crucial. Ayer se mostraron aca algunas
valorizaciones monetarias de lo que significala desercién. Son impresionantes. Pero, en
realidad, es solo un parte del problema. La otra parte, la mas importante, es
simplemente la enorme pérdida de talento humano que ocurre cada vez que un
estudiante, que con dificultad llega a ingresar a la educacion superior, la abandona un
ano o dos afios més tarde. Ustedes deben conocer |0s pocos estudios que a este respecto
hay en cada uno de nuestros paises. Los més cuidadosos miran cohortes que ingresan y
cuantos alumnos de cada cohorte se gradiian. Sabemos que en general hay unas tasas de
desercion altisimas, sobre todo en varias éreas del conocimiento donde justamente se
re(ine la mayor parte de la matricula de América Latina. Estas son, precisamente, las

areas més vulnerables al abandono y la desercion.

Enseguida, tenemos problemas de equidad de nuevo tipo. Una gréfica similar a la mia
fue mostrada ayer, tratando de representar como en distintos sistemas se compone la
matricula estudiantil por quintiles de ingreso. En realidad, 1a masificacién ha aumentado
las oportunidades de acceso en todos los paises. Y la masificacion rgpida que han
experimentado varios paises, entre otros Pert por gjemplo, pero también Bolivia, Chile,
Venezuelay algunos paises de Centro América, ha hecho que hoy dia exista una base de
sustentacion de la matricula que esta mas difundida entre los distintos sectores o

estamentos de la sociedad. Sin embargo, si uno ahora mira méas de cerca los fenémenos



que estén ocurriendo con la distribucién de la matricula, uno ve que hay unas maneras

mas sutiles, pero tan perversas de estratificacion como las que teniamos antes.

Por gemplo, las universidades publicas de calidad, o facultades y escuelas de
universidades publicas de calidad en América Latina, tienden a atraer a sus alumnos de
las zonas més selectivas. Es decir, tienden a atraer y reclutar alos alumnos provenientes
de los hogares de mayores ingresos, los que entonces van “gratuitamente” a la
universidad. En verdad, van ali “gratuitamente’ desde € punto de vista de su propio
bolsillo y & de su familia pero, claro, € resto de la sociedad, incluso aquellos padres
cuyos hijos no ingresan a este tipo de universidad de calidad, son los que terminan
financiando --através del sistema impositivo-- laformacion “gratuita’ entre comillas de

estos otros estudiantes privilegiados. Es sin duda un fendmeno de manifiesta inequidad.

Otro fendmeno preocupante, que ya se observa en varios paises de América Latina, es
gue una parte importante de los alumnos de recursos modestos—a veces se dice clase
media baja, pero es mucho més complejo que esto--, es decir, dlumnos provenientes de
familias que tienen reales dificultades para financiar la educacion superior de sus hijos,
no tienen otra opcion que inscribirse en universidades e ingtituciones no universitarias
de caracter privado. Por 10 mismo, deben pagar ali aranceles, que suelen ser costosos,
en circunstancias que los paises no disponen de sistemas de ayuda y apoyo para ellos.
De modo que e Estado no solo favorece a los hijos de las clases pudientes sino que,
ademés, dgja a desnudo a los alumnos de menores ingresos que debe formarse en
instituciones privadas. Por eso digo: tenemos nuevas formas de expresar las vigas
desigual dades de nuestras sociedades.

Hay también problemas de calidad y pertinencia que, en parte, se ven agravados por la
masificacion del acceso a la educacion superior. Sabemos que los estudiantes que hoy
provienen de la educacién secundaria, la cual en varios de nuestros paises practicamente
se ha universalizado, ingresan a la educacion terciaria con grandes debilidades

formativas, acumuladas alo largo de su trayectoria escolar.

Basta mirar los resultados del examen PISA, tomado a jovenes adol escentes, mujeres 'y
hombres de 15 afios, en México, Brasil, Per(l, Chile y, ahora udltimo también, en
Uruguay, para saber que nuestros estudiantes han adquirido competencias de manejo de
informacion, de lectura de textos y comprension de textos, competencias numericas y
competencias en € area de la argumentacion y del razonamiento cientifico, que son

clarisimamente inferiores a las de los paises de la OECD. Con los resultados del PISA



sabemos a esta atura que incluso muchos de los alumnos que obtienen los més atos
puntajes en esto tipo de pruebas, provenientes en general de colegios caros y bien
financiados, estan ubicados por debajo de la media de los alumnos de paises como
Canadg, Finlandia, Corea, Bégica, etc. Luego, tenemos aqui un problema. Hemos
democratizado el acceso pero no los medios para asegurar a todos por igual una
educacion de calidad.

En efecto, sabemos que Ultimamente estén ingresando a la educacién superior, alumnos
gue provienen de hogares con una baja dotacion de capital cultural. Después, alo largo
de su trayectoria escolar durante 12 afios, estos alumnos nada més que reproducen esa
baja dotacion de capital cultural inicial, debido alabaja calidad de las escuelas y liceos
alos que asisten. Son estos, precisamente, |os estudiantes que hoy dia crecientemente --
a medida que aumentan las oportunidades de acceso — estén llegando a la educacién
superior. Tenemos pues ahora desafios de calidad y pertinencia que son completamente
distintos de aquellos que teniamos hace 15 6 20 afios en laregion. Son, paradojalmente,

desafios nacidos del éxito de la masificacion.

Nuestros paises tienen una competitividad mediocre. Ahi en la pantalla hay un grafico
gue muestra como la mayor parte de nuestros paises --medidos por los indicadores que
hoy se usan en términos de competitividad internacional—se hallan por debajo de la
media del mundo. Esto significa que la brecha con los paises del sudeste asiético, y la
brecha con los paises desarrollados de la OECD, no es que se mantenga sino que esta
aumentando en el tiempo. En vez de acercarnos a desarrollo, nos alejamos de los
desarrollados. Significa que la competitividad de nuestros paises se esta quedando atrés.
Y que esta region se halla efectivamente en riesgo de quedar al margen de la historia, no
ala manera del continente més pobre o la region més pobre --que no somos-- pero si a
la manera de una region que ciclicamente hace unos avances para luego entrar en crisis,
perder € rumbo y no poder sostener su estabilidad politica, @ mismo tiempo que
mantiene, en cambio, una estructura de enormes desigualdades. Es decir, nosotros
tenemos en el campo de la competitividad en general, y particularmente en el plano de
la innovacion, que toca tan de cerca las universidades, unas graves insuficiencias. A
medida que nos acercamos a la economia basada en conocimientos y la sociedad de la

informacion, estas insuficiencias se vuelven més aparentes.

Finalmente, es claro, tenemos problemas de financiamiento, independientemente de que

algunos paises, y Chile es un buen gjemplo de €ello, logren altos niveles de inversion en



educacion superior --en relacion a producto del pais--, incluso por encima del promedio
de gasto de los paises de la OECD. Sin embargo, cuando uno descompone el gasto, y
quiza con la sola excepcion de las universidades publicas de Brasil, descubre que €l
gasto por alumno, que es lo que interesa (porque muestra el esfuerzo del pais)se halla
muy por debajo del gasto por alumno de los paises del area de la OECD. Bien sabemos
gue esto se reflgja en los malos salarios de los profesores y los investigadores; es decir,
el factor humano que a la postre es el mas importante, supongo yo, parala calidad de la
educacion que se ofrece. En suma, tenemos también un problema severo de
financiamiento de la educacién superior que impacta sobre su calidad, su pertinenciay
so solidez; en particular, sobre su propio capital humano. jQué paradojal La institucion
Ilamada a formar el capital humano més avanzado de la sociedad tiene €ella, en su seno,

un problema de capital humano...

Dicho todo esto, uno puede decir que, idealmente, el instrumento del crédito estudiantil
tiende a, o tiene el potencial de, atacar y responder especifica y directamente a los
problemas de equidad en el acceso, a los problemas de eficiencia interna, a los
problemas de financiamiento e, indirectamente, puede tener también un efecto positivo
sobre la calidad y la pertinencia de la formacion que se ofrece y sobre la competitividad
que puedan ir adquiriendo nuestros paises a propdsito del aporte de la educacion

superior.

Pero, repito, todo esto es nada méas que idealmente, potencialmente, posible. En cambio,
para volverse realidad €l ideal, tendriamos que ser capaces de usar este instrumento del
crédito dentro de una estrategia global de transformacién y cambio de nuestra educacion
superior. Y, para ello, necesitariamos abordar desde ya ciertos temas que muchas veces

resulta dificil abordar entre nosotros, pues se hallan protegidos por una especie de tabu.

Tal vez uno de los temas mas prohibidos sea €l del arancelamiento de nuestra educacion
superior. D§enme decirles que a mi me parece completamente imposible que sigamos
esguivando el problema del arancelamiento, vistas las inequidades de nuestros sistemas
y visto como la “gratuidad” de las meores universidades publicas estd siendo
aprovechada preferentemente por jovenes del quintil de mas alto ingresos. Yo sé que
este es un asunto “politicamente incorrecto de plantear” aqui en Macondo, donde
imaginamos a veces que €l realismo magico nos pude salvar. No nos salvara. Tampoco
lo hara € arancelar las universidades. Pero, de hacerlo, dariamos un pequefio paso en

favor dela equidad.



El siguiente tema que necesitamos discutir cuando discutimos s acaso introducir
esgquemas de ayuda estudiantil --créditos y becas- es como vincular e crédito
estudiantil con los resultados de los procesos de evaluacion y acreditacion que se estan
empezando a implementar en casi todos los paises de la region, de modo que solo sean
elegibles para recibir a aumnos con crédito del Estado aquellas instituciones que han
dado muestras de solidez y de cumplir con estdndares minimos de calidad. Hacer este
vinculo es imprescindible si queremos que € instrumento del crédito sirva, a mismo
tiempo, para e meoramiento de la calidad de nuestras universidades. No quisiera

exagerar: pero pocos incentivos hay mas poderosos que el de la recompensa material.

Tenemos que discutir enseguida el tema de las reformas curriculares y de la pertinencia.
Escucho permanentemente acay en otros paises, en el mio y en otros de América Latina,
decir que tenemos un enorme problema de exceso de profesionales o de técnicos en
ciertas areas, que hay areas sobresaturadas, como s éste fuera en realidad el problema
central. En parte este problema --cuando existe-- es producto de la rigida estructura

curricular y de la arquitectura de grados y titulos que tenemos en América Latina.

Escucho decir que, entonces, la solucion seria que nos plegasemos a las directrices de la
Declaracion de Bolonia, y tratdsemos de hacer 1o que estdn haciendo los europeos.
Idealmente esto aparece, por qué no, como una gran solucién. Pero es una solucién
completamente gjena a la realidad de nuestra propia educacion superior, a la estructura
de nuestro sistema, a la forma de operar de nuestras instituciones. Desde luego, ningun
ministerio de educacion latinoamericano tiene las facultades de conduccién y
coordinacion de sus sistemas de educacion terciaria que habitual en e Vigo Mundo.
Igual, tenemos que enfrentar el problema. Con Bolonia, sin Bolonia, tenemos un serio
problema curricular, de estructura, de arquitectura de los grados y titulos, de rigidez de
las carreras, de duracién de los programas, todo lo cual contribuye por un lado a la alta
desercion y, por € otro, tiene impacto sobre el costo de la educacién superior en unos
paises que tienen escasos recursos para financiarla De modo que éste es otro
ingrediente que debe formar parte de una estrategia global dentro de la cual los créditos
podrian materializar su potencial. Nada sacariamos, en cambio, con otorgar créditos a
los estudiantes en una situacion donde no se solucionan |os problemas mas estructurales

de la educacion superior.

También necesitamos poner mayor atencion en la calidad de los insumos,; de los

profesores en particular. Se ha vuelto una moda entre nosotros hablar de la creacion de



“universidades de clase mundial” en América Latina. Y uno piensa: con sueldos de 800,
900 ddlares por mes, ¢acaso pretendemos seriamente crear universidades de clase
mundia? ¢Pretendemos competir realmente en la frontera con universidades que estan
pagando 10 mil ddlares por mes a sus investigadores, o incluso mas para poder atraerlos
de un pais a otro, de un continente a otro continente? Seamos francos: aqui hay algo
gue no calza entre la retérica que solemos emplear --nuestros buenos deseos- y la

realidad con que operala politica publicay en que actian las propias instituciones.

Es cierto: tenemos que enfrentar el problema del financiamiento universitario y
diversificar sus fuentes de ingreso. Esta claro que por mucho esfuerzo que haga el
Estado --y lo ha estado haciendo, por gemplo en el caso de Argentina—al final la caja
fiscal eslimitaday no puede mantener un alto y sostenido ritmo de expansion. El puro
presupuesto publico no va a poder financiar una educacion superior de calidad y unas
universidades més avanzadas en términos de investigacion e innovacion. Es
imprescindible pues incorporar otras fuentes de ingreso: del sector privado, los propios
estudiantes, las familias, a través del pago de aranceles, la venta de servicios, contratos
con empresas, donaciones de los graduados, etc. En fin, hay que buscar una ampliacién
y diversificacion de la estructura de financiamiento de la educacion superior si
queremos que estos programas de crédito jueguen su rol dentro de una estrategia més

global de reforma.

Por dltimo, otro tema tabU entre nosotros pero que es urgente abordar --y solemos
hacerlo en privado pero sin enfrentarlo publicamente-- es € tema del gobierno y la
gestion de nuestras universidades, tanto publicas como privadas.

Hemos ingresado al siglo XXI con unos esquemas de gobierno y gestion heredados de
de la ya lgjana reforma de Cérdoba de 1918. Bgjo este esquema, gran parte de las
universidades publicas tiende a estar paralizada por unos mecanismos que son una
suerte --asi como se habla de la tormenta perfecta-- de veto perfecto. Cérdoba nos tiene
bloqueados. Donde voy me dicen que en la universidad publica no hay una sola pieza
gue un nuevo rector elegido pueda cambiar debido a la enorme cantidad de
compromisos que ha debido asumir, primero que nada, para poder llegar a cargo. Pero
hay mas: el poder de las facultades es tremendamente grande y se halla muy distribuido.
Hay la necesidad de establecer una constante negociacion con grupos de interés que
mantienen capturada a la administracion rectorial. Las decisiones son por 1o mismo

lentas y tardia, justo cuando se supone gue las universidades deben amoldarse a unos



paises que empiezan a actuar con mayor velocidad. En e caso de las universidades
privadas predominan también gobiernos débiles porque muchas veces --no digo que
siempre, pero si frecuentemente-- 1o que alli se llama gobierno es simplemente la
designacion por €l principal, que es e duefio, de unos agentes que luego actlian bastante
verticamente, sin ninguna participacion rea de los académicos en las decisiones
académicas relevantes. Tampoco asi se pueden construir instituciones de conocimiento,
donde la autoridad del académico, la de su saber, tiene que tener canales de expresion a
nivel de la conduccién universitaria. De modo que tenemos problemas con €l gobierno
de las universidades, tanto en el sector publico como en €l privado, que urge enfrentar si

acaso queremos promover cambios dentro de las instituciones.

Dicho todo esto, y en ausencia de la clarividente y su apoyo futurol égico, mi conclusion
es simple: si queremos sacar todo €l provecho que aqui se ha manifestado podrian tener
politicas de crédito bien concebidas, necesitamos poner ese instrumento dentro de una

estrategia mayor de cambio de nuestra propia educacion superior.

Muchas gracias.



