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Desempeño económico: altoDesempeño económico: alto
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Percepción ETN en Chile: ventajasPercepción ETN en Chile: ventajas

Confederación Nacional Producción y Comercio – Cámara Chileno Norteamericana de Comercio
http://www.amchamchile.cl/Materiales/biblioteca/Informe%20Final%20Plataforma.pdf , Junio 2005



Sin embargo…



Opinión ilustrada y medios: catastróficaOpinión ilustrada y medios: catastrófica

¿Por qué los escolares chilenos muestran 
uno de los peores rendimientos 
estudiantiles a nivel mundial? 

“…nosotros no podemos pretender ser un país que sostenga altas tasas 
de crecimiento durante tanto tiempo, como efectivamente lo necesitamos, 
con una fuerza de trabajo de una población en un 50% analfabeta funcional. 
Este es un país inviable desde el punto de vista del capital humano que tiene”. 

En síntesis, al menos en 
educación, nuestro país está
muy mal. Más del 80% de los 
chilenos entre 16 y 65 años no 
tiene nivel de lectura mínima 
para funcionar en el mundo de 
hoy. 3 de cada 5 chilenos 
entienden con dificultad la 
fórmula para preparar una 
mamadera que está impresa en 
un tarro de leche en polvo.

Calidad de la enseñanza pública:
Alarma por la "calamidad" en educación



Percepción empresarial: mediocrePercepción empresarial: mediocre
7 = Acuerdo total7 = Acuerdo total
1: = Total desacuerdo1: = Total desacuerdo

Encuesta UAI - La Araucana – PERCADE 2004



Calidad: pobre Calidad: pobre 
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Calificación FT: insuficienteCalificación FT: insuficiente
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…… ¿Entonces?¿Entonces?



¿Cómo explicar esta paradoja?¿Cómo explicar esta paradoja?
• Hipótesis 1: Nivel educacional alcanzado por Chile fue  

suficiente para reciente fase de desarrollo (WEF, 2004)
• Hipótesis 2: Educación x sí sola no tiene impacto en 

crecimiento (Pritchett, 1999; Easterly, cap. 4; Wolf, 
2002)

• Hipótesis 3: Logros acompañan el crecimiento (PISA)
• Hipótesis 4: Resultados educacionales que importan 

para crecimiento no son capturados por mediciones 
actuales

• Hipótesis 5: Resultados educacionales valorados por el 
mercado son distintos de aquellos que medimos como 
logros cognitivos exclusivamente



H2: Crecimiento y capital humanoH2: Crecimiento y capital humano
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H3: Caso industria del salmónH3: Caso industria del salmón
• La existencia de instituciones educacionales orientadas al sector acuícola, 

ofrece un stock de mano de obra calificada para desarrollar las labores que 
demanda esta actividad; a esto se le suma la actualización de conocimientos 
específicos, a través de la capacitación orientada a elevar la productividad 
laboral.

• Formación profesional y técnica:
– El creciente desarrollo de la salmonicultura ha generado un aumento en la demanda por 

recursos humanos con formación en el rubro, hecho que explica el crecimiento en el 
número de instituciones educacionales abocadas a la generación de profesionales del área, 
reflejo de esto es el incremento en el número de universidades que imparten carreras 
relacionadas hacia la acuicultura (involucra salmonicultura), las cuales pasaron de ser 5 
en1995 a 13 en el 2002. Similar tendencia se espera de los liceos técnicos e institutos 
profesionales cercanos a las regiones en que se concentra la producción.

JE Villarroel http://www.puc.cl/agronomia/d_investigacion/Proyectos/ProyectosTitulos/pdf/JaimeVillarroel.pdf



H4: Medimos malH4: Medimos mal
• Sternberg’s view is that we should test for a broad range of 

abilities that are relevant to success in life, not merely analytic 
ability. Success means capitalizing on one’s strengths and 
correcting/compensating for one’s weaknesses using a blend 
of analytic, creative, and practical abilities. IQ tests and 
standardized tests administered in school typically measure 
analytical intelligence and memory. People who are 
“creatively” smart are especially able to create, invent, 
discover, explore, imagine, and suppose. They generate ideas 
that are novel, high in quality, and task appropriate. People 
who are “practically” smart are able to use, utilize, apply, 
implement, and put ideas into practice in contextualized 
situations.

• Validation of the triarchic theory is an ongoing enterprise. The
results have been favorable. Factor analyses revealed separate 
analytical, creative, and practical factors. Hierarchical multiple-
regression analyses revealed significant and substantial 
increments in prediction of freshman grades over and above 
socio-economic status, sex, SAT-V, SAT-M, and high school 
GPA. The test also produced dramatically smaller differences 
between ethnic groups than did the SAT. ht
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H5: voz del mercadoH5: voz del mercado
• To excel in today's marketplace, organizations need members 

who can move beyond academic intelligence. "Smarts", 
creativity, initiative, team leadership, cooperation, 
persuasiveness, resilience, and optimism are essential for 
business success. These attributes may contribute more to 
individual and organizational effectiveness than general 
intelligence (IQ).

• Certainly, IQ should not be considered unimportant and 
disregarded. Indeed, IQ predicts approximately 20% of 
personal variation in occupational success. However, the 
abilities that predict the other 80% of success have yet to be 
established.

• Researchers are exploring new ideas in search of measures to 
supplement existing IQ tests as predictors of real-world 
performance. [Emotional Intelligence (EI) and Practical 
Intelligence (PI)]. 

http://www.trainersdirect.com/resources/articles/Organizational%20Development/WorkplaceIntelligence.htm



Desempeño Desempeño 
sistema escolarsistema escolar



ContextosContextos
• Vivimos en un mundo 

“desbocado”
– Sociedades de 

información: revolución 
digital

– Economías de 
conocimiento: aprendizaje 
continuo

– Empleos cambiantes: 
competencias

– Culturas postmodernas: 
cómo hacer sentido

– Sociedades de riesgos: 
“manufacturados”

Asia
34%

Europa
29%

América Norte
24%

Oceanía
2%

Medio Oriente
2%

América Latina
7%

Africa
2%



Funciones educaciónFunciones educación
• Desarrollar: “inteligencias 

múltiples” misión 
fundamental

• Introducir en códigos 
culturales y lenguajes 
modernos competencias 
básicas

• Socializar en cultura 
comunitaria común sentido 
de identidad y formación 
ciudadana

• Proporcionar un sentido de 
cultura universal 
comprensión del mundo 
humano en su diversidad

• Formar valores comunes de 
pertenencia base para 
convivencia en una 
democracia pluralista

• Desarrollar capacidad de 
aprender a lo largo de la 
vida (“aprender a 
aprender”)

• Generar competencias 
básicas de empleabilidad

• Producir resultados de 
aprendizaje que 
compensen 
desigualdades de origen

• Generar capital humano 
necesario para 
crecimiento y 
competitividad economía

ModernasModernas AgregadasAgregadas



• Literacy: entender, usar y 
reflexionar sobre textos para  
alcanzar propias metas, 
desarrollar conocimiento y 
participar  en sociedad. Clave 
para aprendizaje.
•Numeracy: identificar, entender 
y trabajar c/ números;  usar 
matemáticas resolver problemas 
reales y  apreciar asuntos 
expresados numéricamente.
•Scientific literacy: usar 
conocimiento científico vida 
cotidiana mediante  identificación 
problemas y  conclusiones 
basadas en evidencias. 

Fuente: OECD – PISA, 2000

• Manejo recursos: asignación 
tiempo, dinero, espacio, 
materiales, personas

• Intrapersonales: carácter, 
motivación, disciplina, 
honestidad, iniciativa

• Interpersonales: trabajo en 
equipo, diversidad, comunicar, 
enseñar, tratar clientes, 
negociar, liderar, 

• Tecnologías: seleccionar 
tecnología, búsqueda y 
manejo información, archivos 

• Idioma:  manejo instrumental 
del inglés

Sobre la base de SCANS (1995)

Competencias para la vidaCompetencias para la vida
Competencias básicasCompetencias básicas Competencias de empleabilidadCompetencias de empleabilidad
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Segmentación resultadosSegmentación resultados
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Letrados chilenos contra promedioLetrados chilenos contra promedio
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Inefectividad generalizadaInefectividad generalizada
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Nuestro problema: ResultadosNuestro problema: Resultados



¿Qué factores producen resultados?¿Qué factores producen resultados?



Efecto desigualdad socialEfecto desigualdad social



Variables de hogarVariables de hogar
• Ocupación, ingreso y nivel educacional de los padres 
• Infraestructura física del hogar y grado de hacinamiento 
• Recursos del hogar (libros, diccionarios, escritorio, computadora) 
• Organización familiar y clima afectivo del hogar 
• Capital social de la familia, vecindario, comunidad y pares 
• Alimentación y salud durante los primeros años de vida del niño 
• Prácticas de socialización temprana      
• Desarrollo lingüístico y régimen de conversaciones en el hogar 
• Rutinas diarias, desarrollo de actitudes y motivación 
• Acceso a, y calidad de, la enseñanza preescolar    
• Elección de escuela        
• Armonía entre códigos culturales de la familia y la escuela 
• Estrategias de aprendizaje y conocimiento previo adquiridos 
• Comunicación familia-escuela   
• Involucramiento familiar en las tareas escolares 
• Uso del tiempo en el hogar y durante las vacaciones 

Levin y Belfield (2002) Marzano (2000) Sheerens (2000) 
En Brunner y Elacqua, 2003 http://www.construyepais.cl/documentos/artesyletras.pdf



Variables de entorno comunitario
• Pobreza en el vecindario
• Desempleo en el vecindario
• Crimen en el vecindario
• Presencia de pandillas y drogas en el vecindario
• Calidad de las viviendas
• Participación en organizaciones (iglesia, junta de vecinos, centro de 

madres)
• Participación en actividades voluntarias
• Involucramiento en asuntos públicos
• Participación en organizaciones de la escuela (centro de padres)
• Confianza en la gente
• Confianza en la escuela

Bryk y Schneider (2002); Putnam (2001); Ludwig et al. (2001); Leventhal y Brooks-Gunn (2000); 
McNeal (1999); Ellen y Turner (1997); Brooks-Gunn et al. (1997); Jencks y Mayer (1990); Lareau (1989)

En Brunner y Elacqua, 2004  http://www.educoea.org/portal/bdigital/lae-ducacion/139/pdfs/139pdf1.pdf



Características hogar x dependenciaCaracterísticas hogar x dependencia

Mizala y Romaguera, “Calidad de la educación chilena: una asignatura pendiente, 2005



Atención temprana y familiaAtención temprana y familia

0

10

20

30

40

50

60

I II III IV V

1990
2003

Cobertura preescolar por quintil de ingresoCobertura preescolar por quintil de ingreso

C
A

S
E

N
, 2

00
4

Matrimonio y nulidades http://w
w

w
.sernam

.gov.cl/basem
ujer/index.htm

http://www.mediatica.cl/html/abandono.php



READING at key stage 1, social class and READING at key stage 1, social class and 
prepre--school experienceschool experience

WRITING at key stage 1, social class and WRITING at key stage 1, social class and 
prepre--school experience school experience 
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Efectividad escuelas: variables Efectividad escuelas: variables 



Sala de clase efectiva: variablesSala de clase efectiva: variables
• Focalización en aprendizaje de destrezas 

básicas
• Altas expectativas respecto a todos los alumnos
• Aprovechamiento óptimo del tiempo de 

enseñanza y aprendizaje
• Profesores poseen sólida formación inicial
• Profesores reciben capacitación orientada a la 

práctica
• Profesores planifican sus actividades y tienen 

tiempo para prepararlas
• Se asignan tareas para el hogar

En Brunner y Elacqua, http://www.educoea.org/portal/bdigital/lae-ducacion/139/pdfs/139pdf1.pdf



Profesores: variables de efectividadProfesores: variables de efectividad

• Formación inicial
• Inducción
• Prácticas de aula
• Capacitación
• Evaluación
• Remuneración / 

incentivos
• Condiciones trabajo
• Carrera

Mizala y Romaguera, “Calidad de la educación chilena: 
una asignatura pendiente, 2005



Chile: Características escuelas Chile: Características escuelas 
efectivas y vulnerables efectivas y vulnerables 

1. Cultura escolar positiva (sentido y motivación compartidos; ética 
de trabajo)

2. Objetivos ambiciosos, claros y especificados prácticamente
3. Líderes institucionales y pedagógicos
4. Gestión coherente, planificación pedagógica efectiva y constante

evaluación resultados
5. Manejo eficaz de heterogeneidad alumnos
6. Reglas claras y manejo explícito disciplina
7. Aprovechan bien sus recursos humanos
8. Gestionan apoyos externos y recursos materiales con que 

cuentan
9. Sostenedor posibilita un trabajo efectivo
10. Buscan construir alianzas con padres y apoderados

Fuente: ¿Quién Dijo que no se Puede? Escuelas Efectivas en Sectores de Pobreza, 2004



Resultados y nivel de desarrolloResultados y nivel de desarrollo



Factor culturalFactor cultural



Cultura pedagógica confucianaCultura pedagógica confuciana



Marco institucionalMarco institucional

OECD, Chile: Revisión de Políticas Nacionales, 2004
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Políticas: gastoPolíticas: gasto
Recursos públicos para educación (todos los niveles), 1990-2005

(En miles $ del año 2005)
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Gasto x alumnoGasto x alumno
Gasto por alumno en US$Gasto por alumno en US$--PPCPPC
acumulado a los 15 aacumulado a los 15 añños, 1999os, 1999

Gasto por alumno segGasto por alumno segúúnn
tipo financiamiento, 2003tipo financiamiento, 2003

OECD-PISA (2003)UAI sobre base datos MINEDUC



Relación resultados  gasto x alumnoRelación resultados  gasto x alumno
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El debate que vieneEl debate que viene



¿En qué ha consistido Reforma?¿En qué ha consistido Reforma?

• Promover transformación sistema por 
medio de programas de mejoramiento 
orientados a equidad y calidad

• Con expectativa de que mejoramientos 
cambiarían prácticas a nivel sala de 
clases

• Y que de esta forma mejorarían los logros 
de aprendizaje de los alumnos



Iniciativas de mejoramientoIniciativas de mejoramiento
• P900 y escuelas 

rurales
• MECE Básica y 

nuevo currículo NB
• MECER Media y 

nuevo currículo NM
• Proyecto 

Montegrande
• Programa Enlaces
• Jornada Escolar

• Programa 
fortalecimiento docente 
y pasantías

• Nuevo currículo 
educación parvularia

• Liceo para todos
• Evaluación individual 

docentes
• Campaña LEM
• Subvención 

diferenciada
Fuente: C.Cox (Ed.) Políticas Educacionales en el Cambio de Siglo, 2003



¿Se ha transformado el sistema?¿Se ha transformado el sistema?

• Inclusión cuasi-universal K – 12
• Más y mejores insumos

– Infra, equipamiento, textos, bibliotecas, tecnología
– Más tiempo (25%) disponible para educación vía JEC
– Mayor gasto x alumno y mejores condiciones para 

docentes 
– Incremento financiamiento público y privado

• Desarrollo de una “cultura evaluativa”
– Consolidación SIMCE + pruebas internacionales
– Evaluación docentes
– SNED y evaluación gestión escuelas



Reconocimiento internacionalReconocimiento internacional

• OECD: “Más que ningún otro país de AL 
durante la pasada década, Chile ha 
tratado sistemáticamente de mejorar el 
acceso y la calidad educacionales”

• EFA: Chile está entre los 7 países en 
desarrollo que se destacan por el “gran 
esfuerzo destiando a mejorar la calidad de 
su educación en términos de logros de 
aprendizaje de largo plazo”.



¿Han mejorado resultados?¿Han mejorado resultados?
• Hay progresos:

– Logros medidos no 
caen a pesar 
incorporación mayor 
N° alumnos más 
vulnerables

– Logros mejoran en 
programas focalizados
como P900 y rural

• Pero, en general,  
logros son sólo 
estables

• OECD: a pesar 
esfuerzos, puntajes 
promedios no 
mejoran

• EFA: Conjunto de 
mejoramientos sólo 
débilmente asociados 
con obtención metas 
de aprendizaje



Desafío: expectativas en aumentoDesafío: expectativas en aumento

• Se espera: 
– Estándares de logros 

más altos para todos
– Resultados 

comparables a nivel 
internacional

– Reducción brecha 
logros entre colegios 
subsidiados y  
particulares pagados

– Ingreso de mayoría 
alumnos a educación 
superior en igualdad 
de condiciones
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¿Cómo avanzar? Tres caminos¿Cómo avanzar? Tres caminos

• Prolongar, aprovechando experiencia, 
camino de programas mejoramiento

• Avanzar en camino transformaciones 
institucionales

• Abrir nuevo camino hacia innovaciones

No necesariamente excluyentesNo necesariamente excluyentes



Continuar camino Continuar camino 
programas mejoramientoprogramas mejoramiento
Ventajas

• Aprovechan estructura y 
tradiciones sistema (de 
arriba / abajo)

• Iniciación por élite
comprometida, raída 
difusión y posterior 
institucionalización

• Cambio por agregación 
incremental

• Costo mesurado y 
resultados / impacto 
evaluables

Problemas
• Auto-referencia y tensión 

c/ colectivo profesores
• Dificultades coordinación, 

alineamiento y sinergias
• Saturación escuelas
• Mantiene “cultura 

dependencia”
• Altos costos políticos 

para gobierno central
• Débil “apropiación” por 

practicantes



Avanzar transformación Avanzar transformación 
institucionalinstitucional

• Arreglos instits. que 
permitan a la 
Reforma llegar a la 
sala de clases:
– Formación profesores
– Supervisión, 

evaluación docente
• En suma, crear 

capacidades



Foco en camino hacia innovaciónFoco en camino hacia innovación

• Arranca de necesidad del cambio “micro” a nivel 
prácticas de aula

• Innovación = aprender a hacer de manera 
diferente las cosas en la escuela y el aula para 
hacerlas mejor

• Básicamente: cambio de prácticas de 
enseñanza / aprendizaje x adquisición nuevos 
conocimientos por parte escuela y profesores

• Por tanto: innovaciones profesionales, de 
proceso, de gestión y organización

Fuente: Basado en David Hargreaves, Working Laterally: how innovation networks make an 
education epidemics, 2003 



Innovación: diferentes escalasInnovación: diferentes escalas

Fuente: David Hargreaves, Working Laterally: how innovation networks make an education epidemics, 
2003 



Innovación: diferentes ámbitosInnovación: diferentes ámbitos

• Nivel de aula
– Estructuración y 

planificación de clases
– Personalización
– Uso evaluaciones
– Asignación y 

retroalimentación 
tareas

– Aprovechamiento del 
tiempo

– Empleo TIC en aula

• Nivel escuela
– Adopción procesos 

planificación y fijación 
metas

– Uso resultados SIMCE
– Definición perfiles 

docentes
– Manejo disciplina
– Evaluación profesores 

dentro escuela
– Empleo de incentivos
– Relación con familias
– Vínculos con 

comunidad



Innovación: fases y tiposInnovación: fases y tipos

Fases

• Generación

• Aplicación

• Difusión

Tipos

• Original

• Transferencia / 
adaptación

• Transferencia directa



¿Cómo se combinan tres caminos?¿Cómo se combinan tres caminos?

• Innovación supone institucionalidad que:
– Estimule a escuelas a innovar (estándares, exámenes externos, 

información, emulación)
– Permita a escuelas innovar (autonomía gestión, flexibilidad)

• Innovación supone programas que:
– Cree capacidades para innovar (profesores, directivos-líderes)
– Facilite innovación (apoyo, recursos)

• Innovación supone redes que:
– Promuevan encuentro, intercambio información, aprendizaje, 

apoyo emocional entre innovadores
– Desarrollar lazos con agentes externos como universidades, 

centros investigación, empresas, fundaciones, corporaciones
– Difusión actúe horizontalmente y aproveche nuevas TIC



¿Ejemplos de redes innovativas?¿Ejemplos de redes innovativas?

• Redes de fundaciones y corporaciones
• Redes comunitarias y empresariales
• Red Maestros de Maestros
• Red Enlaces y Red LA de Portales Educativos
• Red certificación gestión escolar
• iNet-Chile
• Association of British Schools in Chile
• Redes regionales de Chile Califica
• Red Eco-Schools International

Enumeración basada en conocimiento personalEnumeración basada en conocimiento personal



ConclusiónConclusión

• Desafío: Necesidad profundizar reforma: 
“reforma dentro de la reforma”

• Foco: innovación en el aula y la escuela
• Actor: profesor y directivos. “De la 

culpabilización al apoyo exigente”
• Supuesto de éxito: alinear los tres caminos: 

“instituciones y programas para innovar”
• Medio: crear un tejido de redes de innovación



Ilustraciones: M.C. Escher


