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Desafíos de la expansión

• Tendencias globales:
– Avanzar hacia una ES cuasi-universal
– Diferenciar sistemas y diversificar la 

provisión
– Aceptar mayor heterogeneidad 

estudiantil
– Crear ofertas de educación a lo largo 

de la vida

• Respuestas en Chile:
– Diversificación oferta y alumnado
– Señales gubernamentales

• 800 mil a 1 millón hacia 2010 (cobertura > 
50%)

– Aumento para ello de créditos y 
becas

– Obstáculos de medio plazo:
• Estabilización graduados secundaria
• Disminución absoluta grupo edad 18-24 

años

– Estrategias institucionales
• Apuesta a > cobertura
• Apuesta a > alumnos +25 años 

(posgrado, vespertino, etc.)
• Apuesta a > oferta formación a lo largo de 

la vida

Cambios en el numero de estudiantes de ES 
entre 1995 y 2006

(1995 = 100)

OECD, Education at a Glance 2007



Desafíos de la equidad

• Igualdad oportunidades para 
todos e inclusión minorías

• En Chile:

– Equidad de acceso (Índice 
10/20) viene mejorando con 
expansión, pero subsisten 
diferencias significativas

– Principal desafío es formación y 
graduación de alumnos quintiles 
I y II (en aumento)

– Obstáculo mayor: alta 
dependencia estudios 
superiores del esfuerzo hogares

Mideplan, Casen 2006 - Educación
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Gasto hogares y distribución social estudiantes

Proporción relativa del gasto privado de los hogares 
En instituciones de ES, 1995 y 2004
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Desafíos de la calidad

• Tenencias globales:
– Exigencias de informar
• Deber de cumplir con ley sobre acceso a 

información
• Obligación de disponer de cierta 

información y publicar una parte de ella
(ver Recuadro A)

– Instalación de sistemas nacionales de 
aseguramiento de la calidad 
conforme a estándares 
internacionales

• Chile
– No hay propiamente estatuto de 

obligaciones de informar y baja aplicación 
sectorial ley acceso a la información

– Progresos en instalación del sistema de 
aseguramiento. Pero:
• Desafío del volumen (programas)
• E incertidumbre sobre efectos

– Presión creciente en universidades  para 
gestionar acreditación de carreras

Datos cuantitativos:

• Datos sobre puntajes de admisión de los 

alumnos

• Indicadores de desempeño, incluyendo paso 

alumnos al segundo año y tasas de graduación 

para todas las carreras 

• Calificación final al obtener el grado

• Indicadores de desempeño sobre primer 

empleo 

Datos cualitativos: 

• Resumen de informes evaluadores externos para c/programa

• Comentario global de la institución a dichos informes

• Feedback de graduados vía un survey nacional 

• Feedback de estudiantes vía encuestas institucionales 

(regladas) 

• Resumen de la estrategia  institucional de enseñanza y 

aprendizaje

• Resumen de acciones en respuesta a evaluaciones externas

• Resumen de vínculos relevantes con empleadores, cómo 

identifica sus demandas y las incorpora en diseño de programas 

Recuadro A

Hefce, Information on Quality and Standards in
Higher Educatio, 2002



Desafíos de pertinencia en mercado laboral

• Tendencias globales
– Incluir perspectivas y actores 

del ML en diseño políticas ES
• Incluir actores ML en diseño 

políticas
• Estimular contacto IES con 

actores ML

– Asegurar que IES respondan a 
demandas ML

• Seguimiento laboral graduados
• Opinión empleadores sobre 

graduados
• Ajuste consecuente de 

programas

– Proponer oportunidades 
flexibles para estudio/trabajo

• Énfasis en formación a lo largo 
de la vida

• Chile
– Positivo desarrollo información 

inserción laboral graduados
• Remuneraciones, empleabilidad

– Desconfianza respecto vínculo 
IES / ML

• Carreras “saturadas”
• Creación “desregulada” de 

programas y sedes
• Escaso seguimiento laboral de 

graduados

– Baja participación actores ML 
en diseño políticas

– Esporádica participación 
actores ML en diseño 
programas de IES, a pesar 
esfuerzo por definir currículos 
basados en competencias



Desafío de IES en ámbito de I+D+i

• Tendencias globales:
– Reforzar excelencia y 

pertinencia
• Cambios en financiamiento 

(prioridades, objetivos, program
as, etc.)

• Competencia x clasificar como 
“world class universities”

– Favorecer vínculos con otros 
instituciones de I+D+i, sector 
privado e industria

• Múltiples nuevas modalidades

– Estimular diseminación 
conocimiento creado en IES

• Transferencia al sector 
productivo (patentamiento)

• Transferencia a la esfera de 
políticas

• Chile
– Incipiente definición de política nacional 

de innovación (CNIC)
• Sistema nacional de Innovación
• Financiamiento asegurado (royalty)
• Complejo debate parlamentario

– Reducido número de IES c/rol complejo
– Creciente énfasis políticas en excelencia 

y pertinencia
• Milenios, FONDAP, financiamiento 

basal, etc.

– Aumentan vínculos entre universidades 
investigación y con sector privado 
(consorcios, etc).

– Mayor preocupación por transferencia 
con impacto comercial (patentes, por 
ej.)

– Mayor preocupación por transferencia 
con impacto en políticas (anillos 
ciencias sociales – ventanilla políticas 
públicas)



Ranking I+D chileno, 2000-2005
Ranking por producción
total medida por el N°

de artículos registrados 
en las bases Thomson-ISI

Fuente: sobre la base de SCImago 
Research Group, Ranking 
Iberoamericano de Instituciones de 
Investigación, 2007

Mejora posición en 
2000/05 respecto de 
1990/2005

Empeora posición en 
2000/05 respecto de 
1990/2005

Sólo instituciones con 6 o más 
publicaciones en promedio 

durante últimos 6 años



Geopolítica de “world class universities”
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Desafíos del gobierno corporativo

• Tendencias globales:
– Nuevas formas de gobierno 

institucional
• Líderes académicos actúan 

como 
coordinadores, formadores de 
coaliciones o empresarios

• Nuevas modalidades de 
designación autoridades 
(actores externos)

• Órgano corporativo superior con 
misión estratégica

• Nuevos formas de organizar 
procesos de decisión (menor 
‘colegialidad’ y ‘tiempo’)

• Mayor autonomía para 
ejecutivos públicos con más 
rendición cuentas

• Chile:
– Gran diversidad modelos de 

gobierno
– En universidades estatales 

patrón común con estilos y 
eficacia diferentes

• Resistencia a incorporar 
stakeholders externos

• Lentitud en cambiar procesos de 
decisión

• Resistencia (en general) a 
modelo de gobierno 
‘emprendedor’

– En universidades privadas
• Prima diversidad
• Disímil integración stakeholders

externos
• Disímil integración académicos 



Desafíos de los RRHH académicos

• Tendencias globales:
– Asegurar flujo adecuado de 

académicos
• Disciplinas c/competencia sector 

privado
• Envejecimiento

– Creciente flexibilidad en 
gestión RRHH

• Debilitamiento modelo del 
funcionariado-académico y 
posiciones tenured

– Apoyo a académicos para lidiar 
con nuevas demandas

• Preparación proyectos
• Tareas internacionales
• Deberes administrativos
• Nuevas pedagogías y NTIC
• Obtención recursos
• Patentamiento, transferencia y 

diseminación

• Chile
– Mercado académico c/vez más 

activo
• Con predominio profesores/hora
• Alta flexibilidad
• Diversificación de salarios e 

incentivos
• Operación de la ‘grúa’

– Flujo insuficiente por lento 
desarrollo posgrados pero en 
alza y > becas

– Escaso apoyo para académicos 
en nuevas tareas

– En general, ausencia 
estrategias coherentes de 
desarrollo y gestión RHH

• Reclutamiento y mantención
• Perfiles de competencias 

buscados



Desafíos del financiamiento

• Tendencias globales
– Sustentabilidad de largo plazo 

del sistema
• Nivel de gasto (%PIB)
• Diversificación de fuentes
• Traslado parcial costo a 

estudiantes y sus familias

– Estrategia consiste con 
objetivos para el sistema
• Financiamiento vinculado a 

performance y resultados

– Utilización eficiente de 
recursos fiscales
• Empleo mecanismos de tipo 

mercado, contratos, fórmulas, 
financiamiento de objetivos y 
programas

• Chile
– Carencia de una estrategia 

‘sistémica’ de largo plazo 
• Ni siquiera para ues. estatales
• Bajo financiamiento público y alta 

dependencia de fondos privados 

– Políticas favorecen objetivos de 
equidad y mejoramiento de 
calidad, más impulso rol de 
universidades en I+D+i

– Persistencia en CRUCH de AFD 
‘incondicionado’, pero intenso 
uso de fórmulas, fondos 
concursables, convenios de 
desempeño, etc., aunque con 
escasa evaluación externa de 
impacto



Fuentes del gasto en IES
Proporción relativa del gasto privado en IES, 1995 y 2004



Desafíos de conducción del sistema

• Tendencias globales:
– Alinear prioridades IES individuales c/ 

objetivos económicos y sociales
• Tránsito hacia sociedad basada en 

conocimiento

– Crear un sistema coherente de ES
• Diverso, sustentable, coordinado y 

accountable
• Importancia del rol regional ues.

– Articular expectativas nacionales 
respecto sistema

• Liderazgo a nivel sistema, visión y estrategia
• Planeamiento y coordinación
• Desarrollo capacidades a nivel central y de 

agencias

– Balancear conducción sistema c/ 
autonomía IES

– Definir una estrategia 
internacionalización

• Comprensiva a nivel nacional
• Compatibilidad de grados y títulos
• Bloques regionales
• Servicios transfronterizos (GATS)
• Aseguramiento calidad programas 

transnacionales

• Chile
– Principal tensión de un sistema 

altamente ‘privatista’ y de mercado 
se sitúa en alineamiento entre 
intereses institucionales y bienestar 
colectivo

– Percepción ‘tradicionalista’ es que no 
existe un sistema ni hay políticas ni 
coordinación

– No hay liderazgo a nivel sistema que 
articule expectativas nacionales, ni 
capacidades suficientes para 
impulsar políticas y estrategias 
innovativas

– Existe desbalance entre conducción y 
autonomía en desmedro de aquella

– No hay estrategia de 
internacionalización e iniciativa se 
halla radicada en c/ IES

• Reducida movilidad estudiantil 
(flujos de entrada y salida)



Movilidad estudiantil internacional
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Dos reflexiones 
a manera de conclusión



Sistemas nacionales en mapa del ‘privatismo’

Fuente: Sobre la base de OECD, Education at a Glance 2007
1: Incluye subsidios públicos para pago en IES privadas
2: Considera conjuntamente IES privadas dependientes e independientes
Nota: Holanda y Reino Unido aparecen con IES públicas únicamente a diferencia de la fuente que las considera IES privadas dependientes
Noruega (gasto) corresponde al año 1995; Brasil (gasto) tomado de Erducación Superior en Iberoamerica - Informe 2007

Eslovenia

Proporción de gasto y matrícula privados sobre respectivos totales



Resumen de lo 
presentado

• Estrategias de crecimiento y sustentabilidad 
en el largo plazo
– Mercados de pre y posgrado (acreditado)
– Mercado de posgrado no-convencional y 

educación continua

• Gestión de calidad
– Obligaciones de informar
– Desafío de gestionar procesos de 

acreditación carreras y auto-regulación

• Gestión de RRHH
– Disputa por reclutamiento
– Estrategias institucionales de 

utilización, desarrollo y retención
– Apoyo para abordar nuevas tareas y 

demandas

• Políticas institucionales de I+D+i
– Investigación disciplinaria básica
– Investigación tecnológica
– Investigación aplicada de impacto en la 

esfera pública

• Esquema ‘privatismo’ ubica 
sistema chileno en contexto 
internacional a partir de su 
específica ‘economía –
política’

•Láminas ilustran los desafíos 
globales y su abordamiento 
por el sistema nacional 
mediante políticas que 
progresivamente (y 
conflictivamente) se van 
alineando con su ‘economía 
política´)

•Principales puntos a 
considerar en términos de 
estrategias institucionales 


