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Sentido común sociológico

Å Sociedad de consumo, o sociedad de 
consumo de masas, es un término 
utilizado en economíay sociología, 
para designar al tipo de sociedad que 
se corresponde con una etapa 
avanzada de desarrolloindustrial 
capitalistay que se caracteriza por el 
consumomasivo de bienesy 
servicios, disponibles gracias a la 
producciónmasiva de los mismos.

Å El concepto de sociedad de consumo
está ligado al de economía de 
mercadoy, por ende, al concepto de 
capitalismo, entendiendo por 
economía de mercado aquella que 
encuentra el equilibrio entre oferta y 
demandaa través de la libre 
circulación de capitales, productosy 
personas, sin intervenciónestatal.

Å Desde el punto de vista de la sociología, el consumoqueda 
ŘŜŦƛƴƛŘƻ ŎƻƳƻ άŜƭ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ ǇǊƻŎŜǎƻǎ ǎƻŎƛƻŎǳƭǘǳǊŀƭŜǎ Ŝƴ 
que se realiza la apropiación y los usos de los productos o 
ǎŜǊǾƛŎƛƻǎέΦ tǊƻŘǳŎǘƻǎ ƻ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǉǳŜ ǇǳŜŘŜƴ ŜǎǘŀǊ ŀ 
disposición del consumidor en cualquier parte y que pueden 
ser consumidos de distintas maneras. El simple hecho de la 
existencia de los productos o servicios los transforma en 
potencialmente consumibles y da a todos los consumidores el 
derecho legítimo de aspirar a tenerlos.

Å Es el dinero el que permite el consumo, pero cada vez es 
necesario menos dinero, ya que la producción en masa, así 
como las imitaciones, han hecho posible que personas que no 
pertenecen a las élitespuedan tener acceso a productos o 
servicios similares.

Å El consumo implica relaciones de posesión, de dominación, 
pero también de imitación, siendo el mimetismocultural un 
móvil importante para el consumo aún cuando el consumo es 
una elecciónconsciente de cada persona y depende de su 
cultura. Y aunque la persona no pueda comprar los bienes, la 
sola ilusión de que puede llegar a hacerlo, el simple consumo 
visual, proporciona placer y hacen que la persona se sienta 
partícipe de este mundo.

Å La sociedad de consumo es un estadio del proceso de 
industrializaciónque acorta la vida de los productos, 
convirtiéndolos en obsoletos; el consecuente desarrollo de la 
tecnologíalos sustituye por otros más avanzados o con más y 
mejores prestaciones.

Fuente, Wikipdia: http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_de_consumo
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Matriz conceptual

Mercados: redes de intercambio; esfera de la 
circulación (comercio) de los bienes; lugar de 
elección de la oferta y la demanda; la zona del 
cambio y las innovaciones.

Industrialismo: organización social de la 
producción basada en coordinación de la 
ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ƘǳƳŀƴŀ ȅ άƳłǉǳƛƴŀǎέ ǉǳŜ ŜƳǇƭŜŀƴ 
fuentes de energía inanimadas (vapor, 
electricidad, etcétera.)

Consumo: ά/ƻƴǎǳƳǇǘƛƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ǎƻƭŜ ŜƴŘ ŀƴŘ 
purpose of all production; and the interest of 
the producer ought to be attended to only so 
far as it may be necessary for promoting that 
of the consumer. The maxim is so perfectly self 
evident that it would be absurd to attempt to 
prove it. But in the mercantile system the 
interest of the consumer is almost constantly 
sacrificed to that of the producer; and it 
seems to consider production, and not 
consumption, as the ultimate end and object 
ƻŦ ŀƭƭ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎŜέΦ (A. Smith)

Capitalismo: sistema producción de mercancías 
basado en la relación entre propietarios privados 
del capital y trabajo asalariado desprovisto de 
medios de producción (clases). La empresa capitalista 
depende de la producción para mercados 
competitivos donde los precios operan como señal x 
igual para inversionistas, productores y consumidores.

Fuente: Elaboración propia con definiciones  basadas en A. Giddens, The Consequences of Modernity όмффлύ ȅΣ Ŝƴ Ŏŀǎƻ άŎƻƴǎǳƳƻέΣ 
Adam Smith, The Wealth of Nations(1776)
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Braudely la historia del consumo, XV-XVIII
ά[ŀ ǾƛŘŀ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ǎƻƴ ƭƻǎ ƘƻƳōǊŜǎ ȅ ƭŀǎ ŎƻǎŀǎΣ ƭŀǎ Ŏƻǎŀǎ ȅ ƭƻǎ ƘƻƳōǊŜǎέΦ 

ά9ƴ Ŝƭ ǇǊƛƳŜǊ ǘƻƳƻ ŘŜ Ŝǎǘŀ ƻōǊŀ ƘŀōƝŀƳƻǎ ŎƻƴŎŜŘƛŘƻ ƭŀ ǇǊƛƳŀŎƝŀ ŘŜƭ ŎƻƴǎǳƳƻέ

Å La población: el peso de los números; 
densidades de poblamiento; las 
ciudades; el régimen biológico

Å El pan de cada día: trigo y cereales; el 
pan de los ricos y los pobres; el arroz; 
el maíz; las revoluciones alimentarias 
del S. XVIII.

Å Lo superfluo y lo necesario: 
ï la comida, lujo y consumo de masas; las 

maneras de mesa; bebidas y excitantes 
(vino, cerveza, sidra).

ï Hábitat, vestido y moda: los materiales 
de construcción; casas y viviendas 
urbanas; los interiores: mobiliario, 
paredes, techumbres, puertas y 
ventanas; chimenea, hornos y estufas; 
modas y oscilaciones, ¿frivolidad de la 
moda?

Å La revolución de la imprenta y del 
transporte

Fuente: F. Braudel, Civilización Material, Economía y Capitalismo 
(Citado del índice, Tomo 1, pp. 543-47).

ά¸ Ŝǎ ǉǳŜΣ Ŝƴ Ŝǎǘƻǎ ǘŜǊǊŜƴƻǎΣ ƭƻ necesarioy lo 
superfluose codean y se oponen constantemente.

ώΧϐ

ά!ǎƝΣ ŀƴǘŜǎ ŘŜƭ ǎƛƎƭƻ ·±LΣ Ŝƭ ŀȊǵŎŀǊ ŜǊŀ ǳƴ ƭǳƧƻΤ 
también la pimienta de finales del siglo XVII; el 
alcohol y los primeros aperitivos en tiempos de 
/ŀǘŀƭƛƴŀ ŘŜ aŞŘƛŎƛǎΤ ƭŀǎ ŎŀƳŀǎ ŘŜ ΨǇƭǳƳŀ ŘŜ ŎƛǎƴŜΩ ƻ 
las copas de plata de los boyardos rusos ya antes de 
Pedro el Grande; también suponía un lujo, en el siglo 
XVI, los primeros platos llanos que Francisco I 
encargó a un orfebre de Amberes; los primeros 
platos hondos, llamados italianos, descritos en el 
inventario de bienes del cardenal Mazarino, en 1653; 
eran asimismo un lujo, en los siglos XVI y XVII, el 
ǘŜƴŜŘƻǊ ΧΣ ƻ Ŝƭ ǾǳƭƎŀǊ Ǿŀǎƻ ŘŜ ǾƛŘǊƛƻΣ ŀƳōƻǎ 
ǇǊƻŎŜŘŜƴǘŜǎ ŘŜ ±ŜƴŜŎƛŀΧ ¢ŀƳōƛŞƴ Ŝƭ ǇŀƷǳŜƭƻ ŜǊŀ ǳƴ 
lujo [y] eran un lujo las naranjas en la Inglaterra, 
todavía en tiempo de los Estuardos: aparecían en 
Navidad y se las conservaba, como bienes preciosos, 
hasta abril y mayo. ¡Por no hablar del vestido, 
ŎŀǇƝǘǳƭƻ ƛƴŀƎƻǘŀōƭŜΗέΦ 

Fuente: F. Braudel, Civilización Material, Economía y Capitalismo 
(Tomo 1, pp.147-48). 4



Dinamismo de la sociedad capitalista

Visión estática define 
capitalismo por rasgos 
como:

ïPropiedad de los medios de 
producción
ïGanancia como incentivo
ïCompetencia por mercados 
bienes, servicios y laboral
ï Incesante expansión e 
inversión para acumular capital

J. Schumpeter, en cambio, propone que el 
capitalismo es un medio de transformación 
económicacuyo impulso fundamental proviene 
de nuevos bienes de consumo, nuevos métodos 
de producción y transporte, nuevos mercados y 
nuevas formas de organización industrial que 
crea la empresa capitalista. 

Estas innovaciones revolucionan incesantemente 
la estructura económica desde dentro, 
άŘŜǎǘǊǳȅŜƴŘƻ ƛƴƛƴǘŜǊǊǳƳǇƛŘŀƳŜƴǘŜ ƭƻ ŀƴǘƛƎǳƻ ȅ 
creando continuamente elementos nuevos. Este 
proceso de destrucción creadora constituye el 
dato de hecho esencial del capitalismo. En ella 
consiste en definitiva el capitalismo y toda 
empresa capitalista tiene que amoldarse a ella 
ǇŀǊŀ ǾƛǾƛǊέΦ

Fuente: Joseph A. Schumpeter, Capitalismo, Socialismo y 
Democracia (1963)
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El peso de los números en la historia larga

Barbers shop, XVIth Century
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Población mundial

Fuente: A. Maddison, The World Economy(2006) y The World Bank, World Development Indicators(2006)
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Duración de la vida

A. Maddison, The World Economy (2006)
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Cambio tecnológico: Ondas largas 

Primera
Revolución 
industrial1775: energía hidráulica, industria textil 

1825: máquina vapor aplicada a industria 
y transporte, ferrocarril, telégrafo

1875: electrificación de industria, transporte y hogar.
Teléfono. Segunda Revolución Industrial

1914: Producción en masa: automóviles, radio, carreteras

1960s: Computarización de la economía, Internet 

?

Fuente: Carlota Pérez, http://www.carlotaperez.org/Articulos/1-desafiossocialesypoliticos.htm
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El lento crecimiento de la riqueza personal

Fuente: A. Maddison, The World Economy (2007)
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Evolución de la riqueza personal por regiones
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Se acelera acumulación del conocimiento
Estimación sobre número de años para duplicar el conocimiento disponible

(bajo supuesto 1 unidad en año 1, 2 unidades en 1750, 4 en 1900, etcétera).
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Información se transmite c/ mayor velocidad

ÅMensaje a caballo: 0.03 bits x segundo

ÅTelégrafo (1877) : 3 bits x segundo

Å1as transmisiones datos entre computadoras: 300 bits x 
segundo

ÅTransmisión vía modem: 30.000 bits x segundo

ÅTransmisión x medio fibra óptica: 300 millones x segundo

En 200 años, velocidad transmisión información se multiplica x 10 mil millones.

Estimación de número bits transmitidos por segundo según medios empleados
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Progresiva alfabetización

ÅMenos de 30% analfabetos
ïDinamarca, Finlandia, Alemania, Holanda, Islandia, 

Noruega, Escocia, Suecia, Suiza

ÅEntre 30% y 50% analfabetos
ïImperio Austriaco, Bélgica, Inglaterra y Gales, 

Francia, Irlanda

Más de 50% población adulta analfabeta
ïBulgaria, España, Grecia, Hungría, Italia, Portugal, 

Rumania, Serbia

Cipolla (1983, p. 143)

Recién durante siglo XIX empieza la alfabetización masiva
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Formación de la sociedad de consumo
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Sociedad de consumo: Línea del tiempo
Cronología y factores en la emergencia sociedad de consumo: siglos XIV-XXI

Fuente: R. Sassatelli (2007:44) 
18



Sociedad de consumo: componentes claves
Cronología y factores en la formación de sociedad de consumo: siglos XVI-XXI

Fuente: R. Sassatelli (2007:44) 
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Sociedad de consumo: enfoques interpretativos

Fuente: Sobre una idea de R. Sasatelli (2007) y con base en Berg, Campbell, Caruana, Fischer, Gleck,
Stearn,  Taylor y de Vries,
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Emergencia de una cultura de consumo burgués

Johannes Lingelbach

''Dam Square in Amsterdam With the New Town Hall Under 
Construction'' (1656) 

Χ ǎŜǘǎ ǘƘŜ ǎŎŜƴŜΣ ǿƛǘƘ ƛǘǎ ǘƘǊƻƴƎ ƻŦ Ƴǳƭǘƛƴŀǘƛƻƴŀƭ ǘǊŀŘŜǊǎΣ ōǳȅŜǊǎ ŀƴŘ 
pedestrians buzzing around the central Dam Square in front of the 
massive weigh house. 
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Riqueza, 1500-1820

Ranking desarrollo países 
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12 WEC = Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca,
Finlandia, Francia, Italia, Países Bajos, Noruega, Reino
Unido, Suecia, Suiza
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Siglos XV-XVIII: Riqueza personal en región más rica
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(y estimación de un umbral de ingresos para la primera revolución del consumo)
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Umbral para el consumo conspicuo burgués

Año en que diferentes sociedades alcanzan un ingreso per capita de alrededor de US$ 1100

Fuente: estimaciones sobre la base de Maddison (2007)
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Ámsterdam: centro del mundo capitalista

Å Entre 1620 y 1788, Ámsterdam (y sus ciudades hermanas, como Leiden y 
Rotterdam) emergen como centro del capitalismo mundial. 

Å En su zona interior se cultivan productos agrícolas sofisticados, se 
desarrolla la industria de colorantes y mecanización del hilado. Cuenta con 
ǳƴŀ ΨƛƴŘǳǎǘǊƛŀΩ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘƻǎ ȅ ǊƻǇŀΦ

Å Sus astilleros dan origen a la flota mercantil y militar que se transforma en 
la primera potencia en los mares del mundo. Cuenta con el Banco y la 
Bolsa de Ámsterdam que la convierten en potencia financiera.

Å Su imperio abarca su influencia en el norte de Europa y sus colonias en el 
Este asiático, África y las Américas.

Å La riqueza, el bienestar y una relativa estabilidad y paz fundan una 
sociedad filantrópica y atraen inmigrantes de diversas partes. 

Å Las Provincias Unidas tienen una rica vida intelectual y artística y florecen 
las artes, especialmente la pintura.

Fuente: J. Attali (2007: p.66-70)
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Ciudad y las mansiones burguesas

The Town Hall on the Dam, Amsterdam, 1672
Gerrit Adriaensz

The Bend in the Herengracht near the Nieuwe 
Spiegelstraat in Amsterdam, 1672

Gerrit Adriaensz

26



Interior del hogar burgués

Adriaan de Lelie 
The Art Gallery of Jan Gildemeester
c. 1794-95

Panelling, 1626
Oak, with ebony, rosewood and satin intarsia, black-
and-white stone pillars
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